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Lietotaju aptauja LU Biblioteka

Merkis - noskaidrot LU Bibliotékas piedavato

|oa kalpojumu izmantosanas paradumus un
ietotaju informétibu par pieejamo
pakalpojumu klastu.

Merkauditorija — studenti LU bakalaura, magistra,
doktora un profesionalajas studiju programmas,
LU akadémiskais personals.

Vieta - LU Bibliotékas Centrala bibliotéka un visas
LU Bibliotékas nozaru bibliotékas, LU portals -
Bibliotekas sadala.

Laiks — 2010. gada novembris- decembris.
Aptauju veica - LU Bibliotékas bibliotekari.




Anketas uzbuve
Aptaujas rezultatu apkopojums un analize

27 jautajumi:
21 slegtais jautajums
6 atvertie jautajumi

Sanemta 731 anketa:
678 derigas
53 nederigas



Atvertie jautajumi
Kur Jas vél véletos sanemt informaciju/uzzinat par
pakalpojumiem un aktualitatem LU Biblioteka?
Kadas vel datubazes Jus veletos izmantot un ieteikt
Bibliotekai aboneéet?
Vai uzskatat, ka Jums ir pietiekami daudz iespéju sniegt
ierosinajumus, atsauksmes vai sudzibas par LU Bibliotekas

darbu?

Kadus, Jusuprat, informacijas resursus butu nepieciesams
iegadaties LU Bibliotekai?

Ladzu, miniet, vai sava studiju/pétnieciska darba veiksanai
izmantojat citu Biblioteku krajumu? Ludzu, miniet, kuru citu
Biblioteku krajumus Jus izmantojat un kapec?

Jusu komentari, ieteikumi LU Bibliotekas darbibas
uzlabosanai



Kur JUs vél véletos sanemt informaciju/uzzinat
par pakalpojumiem un aktualitatem LU
Biblioteka?

M uz jautajumu neatbildéja M sava/kursa e- pasta
pietiek ar to, ka ir pasreiz M LU portala

m LUIS draugiem.lv/twitter/facebook.com
fakultaté/bibliotéka uz vietas cits

0 22%

21%

38%



Kadas vel datubazes Jus veletos izmantot un
ieteikt Bibliotekai abonet?

) M nezinu/grati pateikt
2% 1,

M ir jau pietiekosi

Il nekadas

M ieteica konkretas
datubazes/nozares/temat
us

[ uz jautajumu neatbildeja



Kadas vel datubazes Jus veletos izmantot un
ieteikt Bibliotékai abonét? (2)

ScienceDirect

Lursoft

Stockholm Business School bibliotéka
Dialog

Questia (humanitaras zinatnes)
Pubmed

Harvard Business Review (hbr.org)
Nature

SciFinder



Vai uzskatat, ka Jums ir pietiekami daudz
iespeju sniegt ierosinajumus, atsauksmes vai
sudzibas par LU Bibliotekas darbu?

LBE
M ne
W daleji

® nav bijusi nepieciesamiba/nav
par ko sudzéties

W nav bijusi doma intereséties par
to

¥ Uz so jautajumu atbildi
nesniedza

cits



Kadus, Jusuprat, informacijas resursus butu
nepieciesams iegadaties LU Bibliotekai?

B nezinu/navviedokla/griti pateikt

M LU Bibliotekas piedavajumsapmierina
sniedzavisparigasatbildes

M uzjautajumu neatbildéja

M jeteica konkrétus informacijas resursus/nozares/tematus




Kadus, Jusuprat, informacijas resursus butu
nepieciesams iegadaties LU Bibliotekai? (2)

e daudzvalodu vardnicas

e jaunako humanitarajas jomas

* tulkosSanas teoriju

e par valodas zinatni, lingvistiku

e par kimiju latvieSu valoda, resursus politikas zinatné
un vésturé un medicina

 macibu gramatas vacu valod3, jaunako literattru
latviesu, polu, cehu, bulgaru, horvatu, italu, krievu
valodas.

e filozofu darbus anglu valoda



Lidzu, miniet, vai sava studiju/pétnieciska darba
veiksanai izmantojat citu Bibliotéeku krajumus? Ludzu,
miniet, kuru citu Biblioteku krajumus Jus izmantojat

un kapeéec?

izmantointerneta bibliotékas/internetajI 1
izmanto citas bibliotékas/informacijas... N2
izmanto sava rajona/pagasta bibliotékas 60

izmanto citu augstskolu bibliotékas I 46
izmanto RCB B 40

izmanto LNB N 122
izmanto tikai LU Biblioteku _ 203

uz jautdjumu neatbildéja Jﬁ 388

A A d




Jusu komentari, ieteikumi LU Bibliotekas
darbibas uzlabosanai

leteikums Students | Macibspéks Fakultate
Pasutit jaunakas gramatas kaut vai pa % Biologijas
vienam eks., tas atvieglotu zinatnisko
darbu un studentu dzivi
Studiju programmai nepiecieSamo % Ekonomikas un
gramatu ir jabut vairak, lai tas pietiktu vadibas
visiem studentiem, un tie varétu
pilnvértigi macities un gatavoties
ieskaitem.
NodrosSinat atseviskus gramatu % Ekonomikas un
izsniegSanas punktus jau esosSajiem un vadibas
toposajiem studentiem macibu gada
sakuma
LU galvenas ékas remonts % Ekonomikas

Un vadibas




Jusu komentari, ieteikumi LU Bibliotekas
darbibas uzlabosanai (2)

leteikums Students | Macibspeéks Fakultate
Vairak konsultéties ar pasniedzejiem * Geografijas un
par nepiecieSamas literaturas iegadi, Zemes zinatnu
vairak brivpieejas datorus, biezak
védinat telpas, sakt stradat no
astoniem
Darbalaiks no 10:00 visas dienas. * Humanitaro
Atseviska lasitavas telpa (klusa un zinatnu
majiga). lespéja izmantot kopétaju bez
kaut kadas kopésanas kartes.
Parupéties par lielaku resursu iegadi, * Medicinas
Ipasi medicina — farmacija
Vienigais ieteikums: fakultasu % Medicinas

bibliotekas veidot macibu gramatu
krajumu atbilstosi attiecigajam macibu
programmam un So programmu
obligatai literaturai.




Jusu komentari, ieteikumi LU Bibliotekas
darbibas uzlabosanai (3)

leteikums Students | Macibspeks Fakultate
Garaku darba laiku, lIétakas cenas * Pedagogijas,
kopésanai un printésanai, sakt darbu psihologijas un
no plkst. 9.00. makslas
Es par datubazéem un paréjiem % Socialo zinatnu
resursiem esmu loti maz informéta.
Ludzu reklameéjiet piedavatas iespéjas
vairak.
Derétu paplasinat véstures gramatu * Vestures un

klastu gan VFF, gan LUB Centralaja
bibliotéka.

filozofijas




Paldies par uzmanibu!
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